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Los pasados días 15 y 16 de mayo se celebró en Estoril el Seminario Europeo del 

Diálogo Social, en el que participaron organizaciones sindicales de diferentes países 
europeos y donde concurrió UGT  comunicaciones. La apertura corrió a cargo del 
Secretario del Sinttav  Manuel Gonçalves poniendo en valor el grado de importancia de 
dicho seminario sobre todo teniendo en cuenta la situación en estos momentos en la que 
se encuentra el mundo y en especial Europa, tanto a nivel financiero como laboral y 
social. En dicho Seminario estuvieron presentes numerosos ponentes que expresaron las 
prioridades para la UE, que como todos podemos comprobar está en constante cambio 
para adaptarse a las nuevas circunstancias.  

 
Pudimos contar con la presencia de la representante de la Comisión Europea 

Susan Bird, que expuso las líneas generales en donde se va a centrar la comisión 
Europea en estos momentos tan difíciles para establecer un modelo social único, 
destacando la implantación y del futuro desarrollo del proyecto EUROPA 2020 que va a 
hacer frente a los grandes desafíos que se tendrán en cuenta a través de la Globalización. 

 
Todos coincidimos en el papel que pueden jugar las Nuevas Tecnologías para el 

desarrollo de la sociedad, pero estableciendo una serie de compromisos con todos los 
agentes implicados y en especial a las empresas a través de un instrumento como puede 
ser el de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC), incorporando unas líneas 
generales tal y como expusieron tanto el representante de VIGEO Pierre Fanuel como la 
representante de OEKOM Germany Kristina Rueter, que incidieron en poner en valor las 
Inversiones Socialmente Responsables (IRS), un mercado aun muy reducido pero con un 
crecimiento constante en estos últimos años. La pretensión con estas IRS es incrementar 
la conciencia social de las empresas incorporando inversores que cumplan tanto con la 
parte social (los trabajadores/as, erradicando la esclavitud y el trabajo infantil, etc) como la 
componente medioambiental (empresas que cumplan con el medioambiente, eficiencia 
energética, reducción del CO2,etc) 

 
También se recalcó la necesidad de seguir potenciando el Dialogo Social Europeo 

para solventar las necesidades de todos los trabajadores/as de la Unión Europea ante las 
empresas, pero poniendo énfasis en que el reparto de los sacrificios sea equitativo ante 
esta crítica situación. 

 
Por otra parte, contamos con la presencia de José Manuel Moran miembro del 

Consejo Económico Asesor de España, y que expuso las líneas generales del futuro de 
una Europa vinculada a la competitividad pero que tiene que venir cargada de una 
importante componente social para contrarrestar un modelo cada vez mas individualizado. 
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Para ello insistió en la necesidad de imponer una regulación que posibilite vigilar los 
sistemas financieros y por lo tanto evitar nuevamente en el futuro una situación tan crítica 
a nivel financiero, laboral y social para los trabajadores/as. 

 
Finalmente, el presidente de GESI, Luis Neves, hizo hincapié en la necesidad del 

compromiso medioambiental de las empresas del sector de telecomunicaciones, las 
cuales deben esforzarse para la reducción del CO2 con medidas de eficiencia energética, 
etc. Para poder llevar a cabo este compromiso, se ha elaborado el proyecto SAMTR 2020, 
con la idea puesta en poner en valor a las empresas de telecomunicaciones con su 
contribución a llegar a los objetivos que todos/as tenemos. A su vez este proyecto  
establece las líneas generales para incorporar un cambio en el paradigma de los empleos 
del sector, ya que se van a crear nuevas actividades que van a tener que incorporar las 
empresas tradicionales, no solo para dar servicios demandados por los usuarios, sino 
para subsistir en un mercado tan competitivo y globalizado como es el sector de las 
telecomunicaciones. 

 
En consecuencia este seminario pone en valor los cambios que se están 

produciendo en la sociedad y por ende en el sector de telecomunicaciones. Por ello desde 
UGT  hemos participado exponiendo nuestra visión global de la situación centrando  los 
esfuerzos de todas las organizaciones sindicales europeas en un objetivo básico, el 
mantener y recuperar el empleo.  

 
Para ello insistimos en la necesidad de apostar por el diálogo social y la actividad 

de las administraciones públicas para superar la crisis económica.  
 
Desde UGT  hemos insistido en que la recuperación del mercado de trabajo pasa 

por un ineludible cambio de modelo productivo además de la necesidad de reactivar la 
demanda, actuando a través de las políticas públicas que propicien el  mantenimiento de 
la protección social y el impulso de las políticas activas. 

 
Por ello el diálogo social para UGT  puede ser la mejor herramienta para la salida 

de la crisis, sin menoscabo de los derechos laborales y asegurando la supervivencia y 
competitividad del tejido productivo, considerándolo por tanto un valor a preservar con 
firmeza. 

 
Para UGT  las políticas deben de dirigirse a la mejora de la formación así como 

facilitar el acceso a un mercado de trabajo cada vez más escaso, una Responsabilidad 
Social que de respuesta al requerimiento de la transformación de las empresas, por un 
modelo de empresa innovada, sostenible, socialmente responsable, pero también con 
modernas y equilibradas relaciones laborales, y que a su vez potencie la componente 
social de la Unión Europea. 

 
 


